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CONTENU DE LA FORMATION

OBJECTIF
Etre capable de préparer des végétaux, de réaliser des compositions florales et des bouquets. Etre capable
de conseiller, concrétiser une vente et de fidéliser le client.

PROGRAMME PEDAGOGIQUE
*  Analyse d'une situation professionnelle

Enseignements en entreprise ¢«  Préparation, confection d'une production florale et vente, conseil et mise
en valeur de I'offre

*  Francais + Enseignement moral et civique
- Mathématiques «  Arts Appliqués
Au cenftre de formation - Sciences Physiques et chimiques ¢« Environnement juridique et économique
» Histoire-Géographie « Prévention santé environnement
* Anglais « EPS

MODALITE DE VALIDATION

La formation est validée par un certificat d'aptitude professionnel (CAP), inscrite au répertoire national des
certifications professionnelles (RNCP), délivrée par le ministére de I'éducation nationale, de la jeunesse et des
sports.

Cette formation est un diplome de niveau 3, pour I'obtenir les candidats seront évalués durant un examen
ponctuel annuel avec un positionnement et une restitution au tuteur en entreprise.

% RYTHME DE L’ALTERNANCE

ALTERNANCE
3 semaines (39h) en entreprise et 1 semaine de cours théorique et
pratique (27h au CFA et 12h d’enseignements en entreprise).

ENTREPRISE

NOMBRE D'HEURES EN CFA
814 heures de cours, soit 21 semaines sur la totalité du parcours CFARRYZ

DUREE TOTALE DE LA FORMATION ENSEIGNEMENTS
2 ans, avec 5 semaines de congés par an. EN ENTREPRISE

8 MODALITES D’INSCRIPTION

CONDITION D’ADMISSION

Avoir plus de 16 ans. Ce que nous recherchons ? Des personnes ayant une représentation claire du métier,
ayant de la technique, le sens du commerce et surtout I'envie de s'engager dans une formation en CFA.
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Enregistrement Information et Entretien Signature Intégration formation
Pré-inscription Tests de positionnement  de motivation du contrat en CFA
au Point A avec un conseiller (mars)
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APPRENDRE UN METIER

Fleuriste

Chambre
«Métiers
et de fArt'sanat

NOUVELLE-CALEDONIE

Le fleuriste sélectionne des végétaux d'intérieur (fleurs coupées, fleurs séchées, plantes fleuries, plantes vertes), d'extérieur
(arbustes, arbres fruitiers, rosiers...) et réalise des bouquets et des assemblages courants (décorations pour des salons,
mariages, enterrements...). Il assure ensuite leur vente.

(@ ACTIVITES TYPES

Sélectionner fleurs et végétaux chez les fournisseurs (grossistes, marchés)
Passer les commandes aux fournisseurs (fleurs, végétaux, produits, outils)
Réceptionner les produits et vérifier leur qualité

Rédliser les bouquets et assemblages courants (bouquets liés, arrangements piqués de style décoratif)
Créer et mettre en valeur sa vitrine ou son rayon

Assurer I'entretien jusqu’d la vente : coupe, arrosage, rempotage, nettoyage

Gérer les stocks de matiéres premiéres

Accueillir et conseiller le client en fonction de I'événement pour lequel il achéte des fleurs
Conseiller le client sur I'entretien de ses fleurs

Gérer une caisse

Assurer la gestion comptable et administrative du commerce

‘2 QUALITES REQUISES

Le fleuriste est un expert en plante et fleurs d'intérieur et d'extérieur. Pour justifier ce statut d'expert, il doit
posséder de larges connaissances sur les divers produits en vente dans son rayon ou son magasin.
Il faut bien entendu avoir la main verte, pour que le magasin soit soigné, mais aussi pour pouvoir conseiller les

clients sur I'entretien des plantes qu'ils achéteront.
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() EMPLOIS VISES

Fleuriste salarié ou artisan d son compte

Structures oU exercer :

Connaissances en botanique, horticulture
Connaissances tfechniques : outils et produits
Connaissances en gestion et comptabilité
Bon relationnel avec les clients

Capacité de résistance physique

Etre organisé, créatif et autonome

Boutique ou commerce de détail
Grandes surfaces

Jardinerie

Marché
Pépiniere

CENTRE oe ® CMA-NC :
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